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一、产品概述 

“资讯通”自助查询机（触摸屏查询机）是广东智慧电子信息产业有限公司为了满足消费者的

消费查询、消费余额查询、帐户变动查询、密码修改等需要而研制的，还可以查询到事业/企业/学

校的有关信息，它替代了传统的磁卡查询或询问查询的方式，取而代之的是目前技术最先进的微型

电脑自助查询方式，消费用户只要将感应卡在查询机的感应区确认身份后，便可以查询到您”校园

卡”的信息、学校有关信息、维护业务、使用指南、申请挂失、更改密码和个人理财等有关信息。 

产品获得以下认证： 

1、非接触式 IC 卡收费机质量检验报告（认定机构：中国赛宝(总部)实验室／信息产业部 IC 卡

质量监督检验中心） 

2、非接触式 IC 卡读写机全国工业产品生产许可证（认定机构：国家质量监督检验检疫总局） 

3、非接触式 IC 卡读写机 3C 国家强制性产品认证（认定机构：中国质量认证中心） 

二、产品外观 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三、产品功能 

在查询机的主界面上有新闻篇、卡户篇、商户篇、银行篇、向导篇共 5 个查询模块的功能按键，

它们都有各自不同的查询功能，下面将系统的查询操作使用方法和系统功能分别介绍如下： 
注意：为了保护用户的个人权益，用户的查询机中刷卡进行资料信息查询操作后，务必一定要

“退出卡片”关闭您卡片上的个人档案资料，以免造成您的个人资料泄露等情况而带来的不便。 

（一）新闻篇 

本模块是实现查阅各类新闻资讯消息功能。类似电子公告板(BBS)的形式，动态发布与”一卡通”
系统相关的最新资讯信息。本模块在使用时，用户无需验卡、校验密码，只需点击相关的功能按键，

即可方便的进入系统进行新闻资讯的查询和阅读操作。 

③ 

② 

① ① 触摸显示屏 
 
② IC 卡感应区 
 
③ 主机箱 
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（二）卡户篇 

本模块主要是用于持卡人查询卡片内的信息资料，便于卡户掌握个人在“一卡通”系统中应用

的有关资讯信息。并可进行卡片密码更改、卡片维护、挂失申请、个人理财等操作。本模块在使用

过程中，用户需要刷卡、校验密码，系统通过个人卡片身份验证后，方可查阅到您卡片上的个人相

关信息，以及修改卡片资料等操作。 

（三）商户篇 

本模块是实现商户信息的查询功能。便于商户掌握该单位在“一卡通”系统中应用的有关资讯

信息。本模块在使用过程中，用户需要刷卡、校验密码，系统通过个人卡片身份验证后，方可查阅

到您卡片上的个人相关信息，以及修改卡片资料等操作。 

（四）银行篇 

本模块是实现银行信息的查询功能。系统采用图文声并茂的形式，便于消费者了解银行机构的

有关资讯。本模块在使用时，用户无需验卡、校验密码，只需点击相关的功能按键，即可方便的进

入系统，查阅各银行的相关信息。 

（五）管理篇 

本模块是实现用户单位管理人员对系统的管理和维护知识，进行查询了解。目的是便于管理人

员掌握该单位在“一卡通”系统中应用的有关资讯。本模块在使用时，用户需要刷卡、校验密码，

系统通过个人卡片身份验证后，方可允许对享有特定权限的用户，对本篇中各功能模块的相关资料

进行查阅及修改管理操作。 

（六）向导篇 

本模块是实现向用户提供系统使用向导指南，以及系统产品简介，疑难问题解答等向导信息。

系统采用图文声并茂的形式，便于使用者掌握“一卡通”系统应用的有关资讯。本模块在使用时，

用户无需验卡、校验密码，只需点击相关的功能按键，即可方便的进入系统，进行各向导相关信息

的阅读操作。 

四、运行环境 

（一）电源要求 

AC220V 

（二）卡片要求 

 TYPE-A、TYPE-B 逻辑加密卡和 CPU 卡 

（三）安装要求 

1、安装点要尽量避免高湿度的环境。 
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2、安装点要尽量避免高温度的环境。 

3、安装点要尽量避免强磁场的环境。 

4、安装点要尽量避免高电压的环境。 

5、安装点要尽量避免强电磁波的环境。 

6、安装位置必须固定、牢靠，搬动时轻拿轻放，注意防尘防潮。 

（四）环境要求 

运行环境温度 0℃～40℃ 

运行环境湿度 10%～95% 

五、产品特点 

资讯通自助查询机具有以下特性： 

（一）操作使用简便 

通过简单的触摸屏操作，可以实现自助查询等各项功能。 

（二）安全可靠耐用 

具有特定的授权功能。主要器件均由国外进口，严格筛选，生产标准通过 ISO9001：2000 认证，

适应恶劣环境运行。 

（三）使用权限设置 

可授予卡片使用的权限，防止非法卡的流通冒用；严密的加密性能。 

（四）随时使用 

全天侯运行，无需值守，持卡人自助完成。 

六、产品指标 

产品名称 “资讯通”非接触式 IC 卡自助查询机

规格型号 SMTZXT-2000

制造商 广东智慧电子信息产业有限公司 

主要功能 
用户可查询本人校园帐户余额及帐户变动、交易情

况，修改校园卡个人密码 

适用卡类 国际标准 MIFARE ONE 卡 

卡管理功能 可识别有效/无效/非法卡；读有效卡 

用户密码长度 6 位 

感应卡感应距离 不小于 35 mm 

显示方式 标准触摸屏（240mm*128mm） 

音响提示方式 小音箱 

通讯接口 TCP/IP 
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供电电源 AC 220V  

功耗 25W  

运行环境温度 -10℃～50℃ 

相对湿度 10%～95% 

安装方式 立式 

外形尺寸 1000mm*450mm*400mm

重量 25Kg 

七、成功案例 

中国科技大学、复旦大学、上海财经大学等 2001 年 12 月后一卡通系统用户均使用。 

八、技术支持 

  1、应用开发技术支持请联系智慧电子产品中心： 

      电  话：020-61073999 转 020-61073980 

  2、项目建设售后服务请联系智慧电子客服中心：： 

      总  部：020-61073999 转 020-61073966 

九、联系方式 

 注册地址：广州市中山大道西高新技术工业园建工路八号 

邮  编：510665 

总  机：020-61073999（80 线） 

传  真：020-61073939 

网  址：www.smart-ibus.com 

E_mail：smart@smart-ibus.com 

 合作洽谈业务咨询请联系智慧电子营销中心： 

      总  部：020-61073999 转 020-61073950  61073954 

 营销服务业务咨询请联系智慧电子各地机构： 

      广州片区：020-61073986    武汉片区：027-87440966 

      北京片区：010-82684380    上海片区：021-65449995 

 投诉与建议请联系智慧电子总经理办公室： 

总  机：020-61073999 转 020-61073923  61073993 

 
 


